SOLUGOES SIMPLES A SUA MEDIDA!

SE PRETENDE CONTRATAR UMA EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS COMO GESTAQ E SEGMENTACAO
DE BASES DE DADOS, GESTAO E ARMAZENAMENTO DE MERCADORIAS, PROCESSAMENTO DE ENCOMENDAS,
MARKETING DIRETO OUWEB MARKETING, ASSISTENCIA A CLIENTES, E-COMMERCE, SOFTWARE E DESENVOL-
VIMENTO DE PROJETOS, NAO HESITE E CONTATE A SHIP4YOU.

Cristina Coelho, CEO da Ship4you, explica o surgi-
mento desta empresa: “Este projeto surgiu de uma
emergéncia. Grande parte da atual equipa traba-
Ihava numa empresa que se dedicava aos mesmos
servicos, que era sucursal de uma empresa suica
e que fechou portas. Nés decidimos recuperar o
projeto, adquirimos toda a parte informatica, apro-
veitamos o know-how, arregacdmos as mangas e
andamos para a frente. A empresa constituiu-se
em 2012, mas temos 17 anos de experiéncia nesta
area. Atendendo as pessoas e aos clientes que ti-
nhamos, decidimos criar uma empresa portugue-
sa, andar para a frente contra todas as correntes e
todas as crises.”

Os clientes estrangeiros da Ship4you sao a base
da empresa, que é sobretudo exportadora. Cerca
de 90% da faturacao é para empresas estrangei-
ras. “Estamos a tentar entrar no mercado nacional.
Neste momento estamos a trabalhar na angariacao
de clientes portugueses que queiram vender a dis-
tancia para outros paises. Atualmente, os nossos
principais clientes sdo empresas francesas, inglesas,
japonesas e que trabalham varios mercados euro-

peus e nao so e as que damos todo o apoio. A maio-
ria da mercadoria sai daqui para Franca, que é um
dos mercados preferenciais do mercado a distancia,
para Italia e Espanha,” salienta a responsavel pela
Ship4you, que adianta ainda: “A nossa forca maior
é o sistema informatico, é o know-how adquirido
durante muitos anos e é baseado no marketing di-
reto. Nao basta vender, temos de fazer andlise de
marketing, segmentacdes e estudos de mercado
nos diversos paises. O nosso sistema para além
de ter facilidade na andlise de segmentacdes, esta
preparado para todo o mercado europeu e tam-
bém disponivel em cirilico. Dentro do mercado
portugués ndo conheco quem preste um servico
idéntico ao nosso.”

A Ship4you oferece ainda o servico de assisténcia
aos clientes que € algo muito especifico.“Temos um
mini call center e tratamos de todos os emails que
entram. Quando ndo conseguimos dar resposta,
pedimos a quem nos ajude. Temos ainda a area de
trabalho de base de dados, pois sdo um bem muito
grande das empresas,” afirma Cristina Coelho.
Como projetos futuro da Ship4You, a CEO da em-
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presa, refere: “Estamos e testar o mercado romeno
€ queremos ver se conseguimos, este ano, entrar no
mercado nacional. Estamos a arrancar com um pro-
jeto interessante com uma empresa de arte urba-
na, a Urban-art.com, que alia a parte artistica com
a venda de merchandising. Estamos a apoia-los na
area do merchandising”

www.ship4you.pt



